ASERTYWNOSC NAUCZYCIELA W
RELACJACH Z UCZNIEM

Jolanta Malanowska




PODSTAWOWE WIADOMOSCI O
ASERTYWNOSCI

Zachowania asertywne to zespot zachowan
interpersonalnych wyrazajacych uczucia,
postawy, zyczenia, opinie i prawa danej osoby w
sposoOb bezposredni, stanowczy, uczciwy |

jednoczesSnie respektujacy uczucia, postawy,
Zyczenia, opinie i prawa innej osoby.




ASERTYWNOSC

To inna mozliwoS¢ zachowania niz
agresja, ulegtosS¢ i manipulowanie.
To umiejetnos¢ okreslonego zachowania a

nie cecha cztowieka. (Przyjecie tego punktu
widzenia jest istotne, poniewaz implikuje tezy, ze
asertywnosci mozemy sie nauczy¢, doskonalic ja.
Mozliwa jest zmiana relacji z otoczeniem przez
opanowanie repertuaru okresSlonych zachowan,
nauczenie sie innego sposobu reagowania).




ASERTYWNOSC

To tylko od nas zalezy jak chcemy zy¢,
pracowac, kontaktowac sie z ludzmi. Mamy
prawo zyC tak jak chcemy - o ile nie krzywdzimy
Innych.

Asertywnosc¢ daje poczucie wolnosci,
niezaleznosci, dumy z siebie.

TO UMIEJETNOSC KOMUNIKOWANIA SIE, Z
LUDZMI




ZALOZENIA ASERTYWNOSC

Oparta jest na zatozeniu, ze kazdy cztowiek
posiada podstawowe, niezbywalne prawa.
/Zaleznie od swoich preferencji indywidualnych i
potrzeb moze sam sobie te prawa okresli¢, pod
warunkiem jednak, ze nie pozostajg one w
kolizji z prawami innych ludzi




ZACHOWANIOM ASERTYWNYM

TOWARZYSZY SPOKOJNY, ALE
ZDECYDOWANY TON GLOSU,
STANOWCZOSC, JEDNOZNACZNOSC. NA
POZIOMIE EMOCJI POJAWIA SIE

POCZUCIE SZACUNKU WOBEC SAMEGO
SIEBIE, SATYSFAKCJA WYNIKAJACA Z
OTWARTEGO ZAPREZENTOWANIA
WLASNEGO ZDANIA.




Samodzielnego okreslenia swoich
preferencji (co 1 kogo lubig, co bede
robit...)

Niezaleznego podejmowania decyzji
dotyczacych wlasnego zycia

Bycia traktowanym z szacunkiem

Otwartego wyrazania swoich opinii i
odczué

Odpowiadania ,,nie” na prosby, ktorych
z jakichs wzgledow nie chce spetnic

Wyrazania prosby o pomoc lub
informacje

JAKO CZLOWIEK MAM PRAWO DO:

Zachowan asertywnych lub
nieasertywnych

Brania, lub niebrania odpowiedzialnosci
za sprawy innych osob

Popehiania btedow

Samodzielnego ustanawiania wlasnego
,terytorium psychologicznego”swoich
spraw indywidualnych dotyczacych
dnia codziennego, wartosci 1
realizowanych celow

Obrony swoich praw w sposob, ktory
nie krzywdzi innych przy jednoczesnej
swiadomosci tego, ze inni tez maja
Swoje prawa







PO CO NAM TA ASRTYWNOSC?

Mozna wykorzystac jg w wielu zyciowych sytuacjach:

- przy odmawianiu, nie zgadzaniu sie
krytykowaniu;
wyrazaniu wiasnych przekonan i opinii;
wyrazaniu uczuc (pozytywnych i negatywnych);
nawigzywaniu kontaktow;
przyjmowaniu Krytyki i pochwat (zastuzonych lub niezastuzonych)




W JAKICH SYTUACJACH KORZYSTAMY Z
ASERTYWNOSCI?

Praca: dobre relacje z innymi nauczycielami i
uczniami;

Sytuacje spoteczne: zadbanie o swdj interes, czas |
mozliwosSci;

Intymne sytuacje osobiste: uczucia sg na pierwszym
planie.

Podstawowg roznica miedzy sytuacjami jest waga jaka
przywiazujemy do uczuc¢ naszego rozmowcy.




W PRACY NAUCZYCIELA

Wazne sg nastepujace umiejetnosci zwigzane z
asertywnym zachowaniem:

Asertywne krytykowanie ucznia;
Asertywne odmawianie uczniowi:

Asertywne przyjmowanie Krytyki formutowanej
przez ucznia.




ZASADY ASERTYWNEGO KRYTYKOWANIA
UCZNIA PRZEZ NAUCZYCIELA

Asertywna krytyka to taka, ktora:

Odnosi sie do faktow, nie zawiera zadnych negatywnych
uogolnien.

Przedstawia ustosunkowanie sie nauczyciela do tych

faktow, jego opinii, postaw lub emociji, (np. : martwie
sie....,oburza mnie to ze..., nie podoba mi si€...., czuje sie
zawiedziona.... Itp.)

Wyraza oczekiwanie dotyczace zachowan ucznia - czego
od niego chcemy, czego wymagamy, jakich konkretnych
zachowan sie spodziewamy.




KRYTYKA JEST SPRAWA BOLESNA

Obniza poczucie wtasnej wartosci, zadbaj wiec
o dobre relacje, mow spokojnie, ciepto, ale
stanowczo i zdecydowanie. Docen inne aspekty
Krytykowanego zachowania (np. doceniam
twoja prace... jestes zdolny... na podstawie
innych twoich prac sadze, ze jesteS w
stanie...zazwyczaj okazujesz duzo
Zainteresowania...




ASERTYWNE ODMAWIANIE UCZNIOM

Jest to stanowcze i jednoznaczne powiedzenie NIE,
jednak w sposob nienaruszajgcy godnosci i uczuc
uczniow.

Asertywna odmowa zawiera 4 elementy:
Poczatkiem wypowiedzi jest stowo NIE

Nastepnie jasno okreSlamy, czego nie chcemy,
czego nie decydujemy sie wykonac, na co sie nie
Zzgadzamy.

W uzasadnionych przypadkach krotko

przedstawiamy motywacje odmowy - bez ktamstw,
wykretow, usprawiedliwien, pouczen.

Podtrzymujemy dobre relacje.




ODMOWA MOZE BUDZIC NIEPOKO)

Zosta¢ odebrana jako odrzucenie, nalezy
zadbac o to, zeby uczen miat pewnosg, ze
odnosi sie ona jedynie do sprawy a nie do niego
osobiscie. Osigga sie to np. poprzez dodatkowe
wyrazenie pozytywnych uczuc jakie zywimy do
rozmowcy, pokazanie wtasnego
zainteresowania sprawa i wykazanie mozliwosci
jeJ zatatwienia, checig pomocy w innych
sytuacjach.




ASERTYWNA ODMOWA

N |e ZaW|era pretenSJl (znbw mnie prosisz o to samo)

Nie |
Nie |

Nie |

pamietasz?)

eSt Wym ()W ka ( nie wolno mi pyta¢ poza wyznaczonymi terminami)
est usprawiedliwianiem Si€ (gyrextor zabronit mi

eSt d I UZJa (czy aby dobrze robisz proszac mnie o to? Juz raz tak byto,

N ie jeSt pOUCzen iem (gdybys pracowat systematycznie sytuacja bytaby

inna)




ASERTYWNIE ODMAWIAJAC

nierzesz odpowiedzialnoS¢ za cata sytuacje i jej
kontekst. Czyn to rozwaznie i tylko wtedy gdy
jest to uzasadnione. Nie uzywaj odmowy jako
sposobu karania, budowania swojego
autorytetu, uzywania wtadzy.




WARSZTAT: ASERTYWNA KRYTYHKA |
ODMOWA FORMULOWANA PRZEZ
NAUCZYCIELA




W JAKICH SYTUACJACH SZKOLNYCH
WARTO STOSOWAC ASERTYWNA
ODMOWE | KRYTYKE?




ASERTYWNOSCW RELACJACH NAUCZYCIEL
-UCZEN. WARSZTAT

Kto ma w szkole wiecej praw?

Przedstawiona lista to zbior osobistych
asertywnych praw, ktore dajemy sobie lub nie.




PODYSKUTUIMY

Kto ma w szkole wiecej praw?

Czy istniejg takie prawa, ktore teoretycznie
nauczycielom nie przystugujg, ale nauczyciele
faktycznie z nich korzystajg?

Czy istniejg takie prawa co do ktorych uczniowie sa
przekonani, ze im sie naleza?

Jakim sankcjom podlegajg nauczyciele a jakim
uczniowie, jesli korzystaja z praw, ktore im formalnie
nie przystugujg?




WARSZTAT: KORZYSCI DLA UCZNIA | KORZYSCI
DLA NAUCZYCIELA, WYNIKAJACE Z ROZNYCH
TYPOW ZACHOWAN UCZNIOW

W 3 - osobowych zespotach prosze wypetnic
arkusze.

Prezentacja prac grup




Asretywnosc¢ w relacjach nauczyciel - uczen

Nalezy wyraznie rozgraniczy¢ podporzadkowanie sie
ucznia wynikajgce z jego roli od ulegtosci w sytuacjach
naruszenia jego praw osobistych. W kazdej sytuacji
dziecko ma prawo do asertywnego wyrazania swoich
odczuc i opinii. Z zaleznosSci i nierownosci rol oraz
funkcjonujacych stereotypow wynika, ze nauczyciele maja
wiekszg tendencje do naruszania przestrzeni uczniow,
uczniowie zas do zachowan ulegtych lub agresywnych.




Uczen mnie krytykuje :(

Nauczyciel krytykowany przez ucznia czesto
przyjmuje te krytyke jako:

- Zagrozenie swojego autorytetu
brak Kultury ucznia
Bezczelnosé
Podwazanie wiedzy nauczyciela




Ale to juz temat na kolejne szkolenie




DZIEKUIJE ZA UWAGE

malanowska.jolanta@gmail.com




